
ТЕХНИЧЕСКИ ИЗИСКВАНИЯ И СПЕЦИФИКАЦИИ 

 

            1. Текущо състояние. 

             През 2014 г. в ЦУ на НЗОК е изградена и успешно внедрена Специализирана 

информационна система за бизнес анализи на НЗОК.  
            В началото на 2015 г. е завършено разширението на системата, като се обхванти 

нови допълнителни данни за анализ от нови информационни масиви. 

            Към настоящия момент са налични 31 бр. софтуерни лицензи, за които следва да 

се продължи поддръжката от производитял, чрез доставка на лицензи, както следва: 

 Maintenance QlikView Enterprise Edition Server – 1 брой 

 Maintenance QlikView Named User CAL – 5 броя; 

 Maintenance QlikView Document User CAL – 25 броя; 

 

            2. Описание на СИСБА 

        Специализираната информационна система за бизнес анализи на НЗОК предоставя 

механизми за бизнес анализ на дейностите на изпълнителите на медицинска помощ по:  

 Болнична медицинска помощ (БМП), включваща: диагностика и лечение по 

клинични пътеки (КП) и медицински изделия, високоспециализирани 

медицински дейности (ВСМД), клинични процедури (КПр) и лекарствени 

продукти; 

 Първична извънболнична медицинска помощ (ПИМП); 

 Специализирана извънболнична медицинска помощ (СИМП), включваща: 

общомедицински дейности; специализирани медицински дейности (СМД) и 

високоспециализирани медицински дейности (ВСМД) по специалности; 

специализирани медико-диагностични изследвания (СМДИ) и 

високоспециализирани медико-диагностични изследвания (ВСМДИ); 

 Извънболнична дентална медицинска помощ (ИДП); 

 Лекарствени продукти, медицински изделия и диетични храни за домашно 

лечение на територията на страната, заплащани напълно или частично от 

НЗОК. 

           Системата за бизнес анализи на НЗОК се базира на данни, въведени, проверени и 

съхранявани в Интегрираната информационна система на НЗОК, Специализираната 

информационна система HOSP и различни Microsoft Access БД и Excel регистри. 

          Системата за бизнес анализ на НЗОК е разработена на базата на платформата 

QlikView Enterprise Edition Server на QlikTech и позволява разширение на броя 

потребители след закупуване на съответните QlikView потребителски лицензи. 

          СИСБА на НЗОК подпомага анализа на дейността практически на всички 

дирекции в ЦУ на НЗОК и може да се използва и от всички РЗОК. 

          С внедряването на СИСБА на НЗОК се постигна: 

 Оптимизиране процесите на анализ на дейността на договорните партньори; 

 Оптимизиране процесите по контрол на дейността на договорните 

партньори; 

 Ускоряване на процесите по обобщаване на наличните данни и справки и 

изготвяне на бизнес анализи, като  се намали в пъти времето за изготвяне на 

справки; 

 Значително подобрение на сигурността на информацията; 

 Оптимизиране на дейностите в дирекция ИПСИ, като справките и анализите 

се „създават“ от самите потребители на информация; 

 Оптимизирахме процесите за предоставяне на публична информация. 



            С доразвиването на Специализираната информационна система за бизнес 

анализи на НЗОК, разширяването на анализите и възможностите за дефиниране на все 

повече полезни и информативни отчети се оказа необходимо и разширяване на 

лицензните права за платформа QlikView, които притежава НЗОК. Притежаваните към 

момента лицензи се ползват от изключително малък кръг потребители само в ЦУ на 

НЗОК, който не съответства на бизнес нуждите на организацията. 

           С придобиване на нови лицензи ще бъде разширен кръгът на потребителите на 

анализите и отчетите, които генерира СИСБА на НЗОК и ще повиши продуктивността 

на отделите и служителите по анализ на дейностите по оказване на медицинска помощ 

 

3. Функционални изисквания 

            3.1. Доставка и инсталация на лицензи с поддръжка от производителя за една 

година, за осигуряване достъп на нови потребители до технологичната платформа на 

СИСБА на НЗОК. 

           Доставените лицензи трябва да осигурят регламентиран лицензионен достъп до 

технологичната платформа на системата, както следва: 

 Достъп до всички  анализи на СИСБА на НЗОК за 28 нови потребители; 

3.2. Доставка на лицензи за продължаване на поддръжката от производителя за 

период от 1 година на налични софтуерни лицензи. 

 

      4. Технически изисквания 

      4.1. Да се доставят следните нови лицензи с едногодишна поддръжка от 

производителя: 

 QlikView Named User CAL –28 броя 

 Maintenance QlikView Named User CAL – 28 броя 

      4.2. Да се инсталират доставените нови лицензи в съответствие с предоставен от 

НЗОК списък на служителите от РЗОК. 

      4.3. Да се доставят лицензи за продължаване на поддръжката от производителя за 

период от 1 година на следните налични софтуерни лицензи 

 Maintenance QlikView Enterprise Edition Server – 1 брой 

 Maintenance QlikView Named User CAL – 5 броя 

 Maintenance QlikView Document User CAL – 25 броя 

 


